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1.

Arrivées des Britanniques selon la région de 2011 a 2019

Evolution des arrivées du marché britannique
en Wallonie de 2011 a 2019

120.000 -
104.081 104.951 105.562

103.77

100.000 3 98259

98l451
80.000 - %0.189 92473
60.000 -
40.000 1

20.000 A

86.290

0

T T T T T T T
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

» Dans les hétels, campings, villages de vacances,
tourisme social et auberges pour jeunes

1
2019

hébergements de

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Wallonie| 96.544 | 102.230 | 102.656 | 102.151 | 95.896 | 84.667 | 87.613 | 91.730 | 79.862
Bruxelles| 260.135 | 264.699 | 275.125 | 270.674 | 276.027 | 224.174 | 239.802 | 259.459 | 259.712
Flandre | 519.152 | 538.553 | 588.875 | 640.507 | 629.267 | 507.769 | 510.046 | 546.084 | 489.734
Belgique | 875.831 | 905.482 | 966.656 [1.013.332(1.001.190| 816.610 | 837.461 | 897.273 | 829.308
Source Direction générale Statistique du SPF Economie, cumule les nuitées « loisirs » et « affaires » / calculs
OwT.
» Dans les gites de vacances, les appartements, les meublés de
vacances et les chambres d’hétes
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Wallonie 1.907 1.851 2.295 3411 7.877 5.522 4.860 6.529 6.428
Flandre - - - - 34.546 | 46.041 | 50.310 | 73.536 | 68.053

Source : les statistiques ont été collectées par 'OWT jusqu’en 2014 ; a partir de 2015, elles sont collectées

par la DG Statistique.

Note méthodologique concernant les arrivées et les nuitées.

Plusieurs changements ont été opérés en 2015 par la Direction Générale Statistique du SPF

Economie.

¢ Une nouvelle catégorie reprise par la DG Statistique apparait en 2015, la catégorie « Gites

de vacances, appartements et meublés de vacances ».

v En Flandre, cette catégorie reprend particuliérement I'offre en
meublés de vacances de la Cote belge.

v

de terroir.

appartements et

En Wallonie, cette catégorie reprend les différents types d’hébergements de tourisme
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La DG Stat couvre donc dorénavant, avec la catégorie « Chambres d’hétes » introduite
en 2012, I'ensemble des prestataires du tourisme de terroir reconnus.
¢ Seuls les prestataires d’ hébergements sous licence, enregistrés, reconnus ou autorisés
sont désormais interrogés (AR du 12 janvier 2015) ; il en résulte donc une rupture dans les
séries statistiques. Nous avons cependant tenté d’estimer de nouveaux chiffres pour 2014
en retirant des chiffres précédemment collectés les arrivées et les nuitées des prestataires
qui ne sont plus interrogés en 2015.
A partir de 2015, les statistiques récoltées par la DG Statistique sont utilisées pour 'ensemble
des hébergeurs reconnus.

2. Nuitées des Britanniques selon la région de 2011 a 2019
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Evolution des nuitées du marché britannique
en Wallonie de 2011 a 2019
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» Dans les hétels, campings, villages de vacances, hébergements de
tourisme social et auberges pour jeunes

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Wallonie| 182.465 | 188.187 | 189.367 | 195.613 | 187.054 | 158.722 | 167.923 | 179.867 | 174.772
Bruxelles| 486.140 | 498.476 | 516.422 | 512.808 | 528.761 | 403.289 | 435.230 | 476.363 | 471.146
Flandre 11.102.634]1.140.308|1.248.676]1.368.266|1.325.224]1.071.810|1.074.475|1.170.583(1.036.117
Belgique |1.771.239]1.826.971|1.954.465]2.076.687(2.038.841|1.633.821(1.677.628|1.826.813]1.682.035
Source Direction générale Statistique du SPF Economie, cumule les nuitées « loisirs » et « affaires » / calculs
OwT.
» Dans les gites de vacances, les appartements, les meublés de
vacances et les chambres d’hétes
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Wallonie 8.770 8.513 10.557 | 15.689 | 22.012 | 18.938 | 13.835 | 22.879 | 26.483
Flandre - - - - 119.912 | 114.591 | 131.786 | 190.799 | 175.158
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Source : les statistiques ont été collectées par 'OWT jusqu’en 2014 ; a partir de 2015, elles sont collectées
par la DG Statistique.

3. Evolution des types de déplacements des Britanniques
selon la région de 2013 a 2019

Evolution des types de déplacements des Britanniques
en Wallonie de 2013 a 2019
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Source : Direction générale Statistique du SPF Economie.

A noter :
Ventilation des types de déplacements a Bruxelles
2013 : loisirs = 241.255 ; meetings = 219.656 et autres raisons = 55.511.

2019 : loisirs = 232.488 ; meetings = 175.391 et autres raisons = 63.267.

Ventilation des types de déplacements en Flandre
2013 : loisirs = 950.575 ; meetings = 157.477 et autres raisons = 140.624.
2019 : loisirs = 974.487 ; meetings = 138.748 et autres raisons = 98.040.

Note méthodologique

Une nouvelle catégorie reprise par la DG Statistique apparait en 2015, la catégorie « Gites de
vacances, appartements et meublés de vacances ».
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types d’hébergements des Britanniques en

Wallonie

Nuitées 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Hoétels 168.267 148.236 125.502 133.424 137.094 137.085
Campings 19.220 21.833 16.871 17.190 21.766 17.266
Villages de vacances 10.237 12.961 12.808 13.725 16.676 19.893
Hébergement groupes - - - - - -
Auberges pour jeunes 4.651 4.024 3.541 3.584 4.331 528
Tourisme de terroir 15.689 22.012 18.938 13.835 22.879 26.483
Total 218.064 209.066 177.660 181.758 202.746 201.255

Source : Direction générale Statistique du SPF Economie et Observatoire du tourisme wallon pour le tourisme
de terroir jusqu’'en 2014.

Note méthodologique

e La DGSIE a modifié les catégories d’hébergement en 2014 :
v La catégorie « hébergement groupes » n’existe plus.
v La partie « centres de tourisme social » de I'ancienne catégorie « hébergement
groupes » s'ajoute désormais au contenu de la catégorie « Villages de vacances ».
v Le restede la catégorie « Hébergement groupes » forme dorénavant une nouvelle
catégorie « Auberges pour jeunes » qui reprend aussi les hébergements pour jeunes de
tourisme social.

o Tourisme de terroir: les statistiques de cette catégorie ont été collectées par 'OwT
jusqu’en 2014.
A partir de 2015, elles sont collectées par la DG Statistique.

e Remarque spécifique pour les nuitées 2014 / aux nuitées 2015 par type d’hébergement :
il n’est pas possible d’estimer par type d’hébergement de nouveaux chiffres pour 2014 en
retirant des statistiques sur les nuitées les prestataires qui ne sont plus interrogés en 2015.
Les évolutions 2014/2015 ne sont donc pas calculées sur la méme base de données.

5. Les territoires les plus visités (hébergements) par les
Britanniques en Wallonie

» Les provinces

Nuitées 2019 Brbt wall. Hainaut Liege Luxembourg Namur Total

- loisirs 10.134 37.968 51.408 21.413 14.687 135.610
- meetings 4.691 7.603 10.774 1.585 719 25.372
- autres rais. 6.304 22.759 8.300 800 2.110 40.273
Total 21.129 68.330 70.482 23.798 17.516 201.255

Source : Direction générale Statistique du SPF Economie.
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Maisons du Tourisme / Nuitées 2019

1. Pays de Liege 26.373
2. Spa Hautes Fagnes Ardennes 22.770
3. Parc des Canaux et Chateaux 22.139
4. Brabant wallon 21.024
5. Région de Mons 15.480
6. Cantons de I'Est 11.568
7. Vallée de la Meuse Namur-Dinant 11.336
8. Pays de Charleroi 11.143
9. Pays des Lacs 10.786
10. Wallonie Picarde (Antenne Tournai) 9.103

Source : Direction générale Statistique du SPF Economie.

6. Benchmarking

Nuitées 2018 2019
Nuitées Britanniques | Nuitées Britanniques | Total des nuitées % Ranking

Liege 15.064 12.017 354.537 3,4% 5éme
Charleroi 8.406 7.465 254919 2,9% Syeme
Namur 5.391 4,358 184.469 2,4% 5éme
Mons 17.010 13.463 176.227 7,6% 3eéme
Tournai 2.934 2.840 79.863 3,6% 4eme
Bruxelles 476.363 471.146 7.428.718 ‘ 6,3% 6eme
Anvers 123.277 115.039 2.163.786 5,3% 4eme
Bruges 427.695 371.024 2.218.489 16,7% X
Gand 86.204 88.315 1.288.261 6,9% AEmE
Amsterdam 2.551.000 2.970.000 18.376.000 16,2% 1er
Barcelone 1.775.741 1.718.969 19.852.416 8,7% e
Vienne 784.245 760.121 18.635.682 4,1% 5éme
Berlin 1.702.480 1.596.398 34.122.584 4,7% X

Sources : TourMIS, Direction générale Statistique du SPF Economie et Observatoire du tourisme a Bruxelles

Remarque : pour Amsterdam, Barcelone et les villes belges, il s'agit des nuitées en hotels et
établissements similaires tandis que pour Vienne et Berlin, il s'agit des nuitées dans toutes les
formes commerciales d'établissements d'hébergement (ville+banlieue dans le cas de Vienne).
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7. Départs en vacances a l’étranger/position de la Belgique

78.216.000
1.198.000

Nombre de séjours a I'étranger
Nombre de séjours en Belgique

Source : IPK - 2019 (séjours loisirs et affaires de min. 1 nuitée)

2009

2013

2015

2017

2019

Nombre de
séjours a
I'étranger

58.360.000

58.775.000

64.728.000

70.124.000

78.216.000

Nombre de
séjours de loisirs a
I'étranger

49.831.000

51.706.000

57.194.000

63.653.000

71.297.000

Nombre de
séjours d’affaires
al'étranger

8.529.000

7.069.000

7.535.000

6.472.000

6.919.000

Nombre de
séjours en Europe

43.722.000

45.117.000

49.690.000

55.147.000

59.020.000

Nombre de
séjours en
Belgique

1.390.000

1.600.000

1.693.000

1.398.000

1.198.000

Nombre de
séjours de loisirs
en Belgique

968.000

1.351.000

1.267.000

1.262.000

1.007.000

Nombre de
séjours d’affaires
en Belgique

422.000

249.000

426.000

135.000

192.000

Source : IPK (séjours loisirs et affaires de min. 1 nuitée)

» Nombre moyen de jours de congé par an : 25

Source : Expedia 2016

» Position de la destination « Belgique » par rapport aux autres

destinations

+ Nombre de déplacements loisirs & affaires, séjours et excursions

Source : UK National Statistics-enquéte passagers internationale, 2006-2019.

Destinations 2006 2010 2014 2017 2019
1 | Espagne 14.428.000 | 10.383.000 | 12.246.000 | 15.872.000 | 18.129.000
2 | France 10.854.000 9.058.000 8.784.000 8.862.000 10.347.000
3 | Iltalie 3.380.000 2.248.000 2.948.000 4.160.000 5.105.000
4 | Etats-Unis 3.986.000 3.240.000 3.257.000 3.401.000 4.805.000
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5 | Irlande 4.682.000 2.972.000 3.095.000 3.422.000 4.786.000
6 | Pays-Bas 2.410.000 1.758.000 2.111.000 2.660.000 3.573.000
7 | Gréce 2.436.000 1.672.000 1.933.000 2.383.000 3.438.000
8 | Allemagne 2.698.000 2.082.000 2.323.000 2.909.000 3.375.000
9 | Portugal 1.937.000 1.867.000 2.192.000 2.876.000 3.311.000
10 | Pologne 1.236.000 1.443.000 1.693.000 2.672.000 3.231.000
11 | Belgique 1.815.000 1.370.000 1.740.000 1.617.000 nd

12 | Turquie 1.408.000 1.815.000 1.406.000 1.228.000 nd

¢ Estimation du nombre de déplacements d'1 jour pour affaires (principalement) ou pour
loisirs sur base du croisement des sources enquéte passagers et IPK : 300.000

8. Poids économique du marché britannique

> Dépenses en séjours

Dépenses en séjours Loisirs Meetings Autres raisons Total
x 1000 €
WALLONIE 8.309 2.951 2.604 13.864
OowT, 2016

» Dépenses par cartes de crédit en Belgique

2013 2015 2016 2017 2018
Royaume- 578.805.199 | 851.328.656 | 1.024.724.264 | 1.186.927.330 | 1.275.784.406 €
Uni € € € €

Source : BNB
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» Recettes de la catégorie « voyage » de 2012 a 2018 pour la Grande-

Bretagne dans la balance des paiements pour la Belgique

Loisirs Affaires Formation Santé Total
2012 334.810.870€ | 217.573.251€ | 1.025.736 € 1.847.501 € | 555.257.358 €
2013 341.551.535€ | 226.753.476 € 938.954 € 1.933.573€ | 571.177.538 €
2014 387.858.794 € | 219.552.722€ | 1.915.157 € 1.656.188 € | 610.982.861 €
2015 398.843.487 € | 222.760.969 € | 2.931.295€ 5.490.372 € | 630.026.123 €
2016 332.776.289 € | 190.821.588€ | 2.126.898 € | 23.635.664 € | 549.360.439 €
2017 351.457.621 € | 197.141.652€ | 2.683.667 € | 22.759.186 € | 574.042.126 €
2018* 313.586.469 € | 123.184.494€ | 1.303.233 € 6.294.705€ | 444.368.901 €

Source : Banque Nationale de Belgique ; * : nouvelle méthodologie

9. Transports

» Transport ferroviaire Grande-Bretagne - Belgique 2020

Liaisons

Type de transport

Nombre de liaisons
quotidiennes

Londres-Bruxelles (+/- 1h50)

Eurostar

2 trains directs par jour.

Londres-Bruxelles-Liége (min. 3h10)

Eurostar + ICE

2 trains par jour

Situation au mois d’octobre 2020
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> Transport aérien Grande-Bretagne — Belgique 2020 : 6.250 sieges

/semaine
Transporteurs .. Nombre de liaisons Nombre de siéges
A Liaisons . .
aériens quotidiennes par semaine
. . Londres Heathrow-Bruxelles . .
British Airways (+/- 1h10) 2 vols directs par jour. +/-2.450
Londres Heathrow-Bruxelles . .
(+/- 1h10) 1 vol direct par jour. +/- 1.200
- Manchester-Bruxelles . .
Brussels Airlines (+/- 1h20) 4 vols directs par semaine. +/- 700
Birmingham-Bruxelles 4 vols directs par semaine +/- 550
(+/- 1h15) P '
Manchester-Charleroi . .
Ryanair (+/- 1h25) 2 vols directs par semaine +/- 400
Edimbourg-Charleroi . .
(+/- 1h45) 2 vols directs par semaine +/- 400
. Lundi : 2 vols directs.
Luxair Londres City-Luxembourg Mardi-vendredi et dimanche : +/- 550
(+/- 1h10) . .
1 vol direct par jour.

Situation au mois d’octobre 2020
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